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Wichtige Information

fur unsere Patienten

Termine - warum es schwieriger wird

Die ambulante Versorgung steht unter Druck.
Begrenzte Budgets und steigende Kosten kdnnen
das Terminangebot in Arztpraxen belasten.

Wir setzen uns weiterhin fUr Ihre Versorgung ein.
Die Terminvergabe richtet sich nach medizinischer
Dringlichkeit und verfligbaren Kapazitaten.

TERMIN-SERVICE
116117 - www.116117.de

Kostenfrei und rund um die Uhr erreichbar.
Fur urologische Termine bendtigen Sie eine
Uberweisung mit Vermittlungscode.
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Fragen, Kritik oder Beschwerden?

Diese Anlaufstellen kdnnen Ihnen weiterhelfen:

Gesundheitsministerium Bayern
Bayerisches Staatsministerium fur
Gesundheit, Pflege und Pravention

089 95414-0 - poststelle@stmgp.bayern.de
www.stmgp.bayern.de

Haidenauplatz 1 - 81667 MlUnchen

Burgerbeauftragter Bayern

Bei Anliegen zur bayerischen Verwaltung
089 2165-2790
buergerbeauftragter@bayern.de
www.buergerbeauftragter.bayern
Franz-Josef-Strau8-Ring 1 - 80539 Munchen

Kassenarztliche Vereinigung Bayerns
Fragen zur vertragsarztlichen Versorgung

und Beschwerden: Patienten-Kontaktformular
www.kvb.de/patienten
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